
© Mosaik Bibliothek September 20 

MB010-001 

  

 

 

1. Schritt: Online-Registrierung 

Falls Sie noch keine Kundin oder noch kein Kunde der MOSAIK Bibliothek 

sind, müssen Sie sich registrieren: Merkblatt Online-Registrierung. 

2. Persönliche Recherche und Entlehnung über 

die MOSAIK-Online-Bibliothek 

 Öffnen Sie die MOSAIK-Online-Bibliothek und melden Sie sich mit 

Ihrer Lesernummer und Ihrem Kennwort an:  

 

 

Anmeldung MOSAIK-

Online-Bibliothek 

Kennwort vergessen? 

http://www.mosaik-web.org/files/1842/mb009-001-merkblatt-informationen-online-anmeldung-neukundinnen.pdf
http://www.oebh.graz.web-opac.at/search


© Mosaik Bibliothek September 20 

MB010-001 

 Ihre Lesernummer finden Sie auf der Rückseite Ihres Leserausweises. 

Ihr Kennwort ist, falls Sie es nicht geändert haben, Ihr Geburtsdatum: 

TT.MM.JJJJ. 

Falls Sie Ihre Lesernummer nicht wissen, schreiben Sie uns eine E-

Mail. Wir teilen Ihnen Ihre Lesernummer mit: bibliothek@mosaik-

gmbh.org. Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben, klicken Sie auf 

Kennwort vergessen?. 

 Recherchieren Sie in unserer MOSAIK-Online-Bibliothek und 

reservieren Sie alle gewünschten Medien.  

 

Teilen Sie uns bitte mit, ob Sie die Medien per Post zugeschickt haben 

wollen (siehe unten Punkt 4) oder ob Sie sie persönlich abholen (siehe 

unten Punkt 5). 

  

Register: Erweiterte Suche 

Titel auf Recherche-Liste setzen 

Titel reservieren 

mailto:bibliothek@mosaik-gmbh.org
mailto:bibliothek@mosaik-gmbh.org
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3. Recherche durch die MOSAIK Bibliothek 

 Schreiben Sie uns eine E-Mail, mit folgenden Daten: 

 Thema: Beschreiben Sie kurz das Thema und mit Ihren 

persönlichen Vorstellungen (max. 3 Sätze); 

 Kernbegriffe des Themas; 

 Synonyme / Fachtermini, 

 Oberbegriffe, 

 Unterbegriffe, 

 verwandte Begriffe. 

 Schreiben Sie uns Ihre Telefonnummer und die Zeiten, während denen 

Sie telefonisch erreichbar sind. Falls es notwendig ist, machen WIR 

Ihnen einen Terminvorschlag per E-Mail für eine telefonische 

Beratung.  

 Wir schicken Ihnen per E-Mail Recherchelisten zum Thema und zu den 

Stichwörtern zu. 

 Sie schicken uns die Recherchelisten mit den markierten gewünschten 

Medien zurück. 

 Alternativ können Sie die gewünschten Medien über die MOSAIK-

Online-Bibliothek auch reservieren (siehe oben Punkt 2). 

4. Postzustellung von Medien 

Wir schicken Ihnen die Medien per Post und Sie erhalten von uns eine 

Rechnung über die anfallenden Gebühren. Beachten Sie bitte die 

Entlehnfristen. Die Entlehnfristen sind 4 Wochen. Es besteht die 

Möglichkeit der Online-Verlängerung. 
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5. Persönliche Abholung der Medien 

 Sie haben die Möglichkeit, Ihre reservierten Medien persönlich 

abzuholen. Es gibt zwei Abholstationen: 

  Abholstation Kalvariengürtel 62 (Busstation 

Kalvariengürtel Richtung Wiener Straße.);  

  Abholstation Innenhof Zugang über Wiener Straße 

148 oder Kalvariengürtel Wohnen im Park.  

 Sobald Sie vor Ort sind, rufen Sie uns bitte an: 0316 682596 160. 
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6. Rückgabe von Medien 

Auch bei der Rückgabe von Medien haben sie zwei Möglichkeiten: 

 die Rücksendung der Medien per Post; 

 die persönliche Rückgabe der Medien am Kalvariengürtel 62 oder im 

Innenhof Wiener Straße 148. Der Vorgang ist gleich wie bei der 

Entlehnung. 

7. Öffnungszeiten 

Als Erinnerung! Unsere Öffnungszeiten sind: 

Montag: 13:00 - 18:00 

Dienstag: 08:30 - 12:00 & 13:30 - 16:00 

Freitag: 08:30 - 13:00 

Die Bibliothek ist an Fenstertagen und in den Weihnachts- und 

Sommerferien geschlossen. Aktuelle Angaben erhalten Sie auf unserer 

Homepage. 

http://www.mosaik-web.org/630/bibliothek

